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Nr sprawy: DOP.2200.30.2026
Torun, dnia 22 lipca 2026 r.
ZAPYTANIE OFERTOWE

1. Zamowienie jest realizowane na podstawie regulaminu udzielania zamowien publicznych w Muzeum

Okregowym w Toruniu.

2. Zamawiajacy:
Muzeum Okregowe w Toruniu, Rynek Staromiejski 1, 87-100 Torun, muzeum@muzeum.torun.pl,
tel. 56 660 56 12.

3. Przedmiot zamowienia:

1) wykonywanie przegladéw serwisowych i konserwacji urzadzen wentylacyjno-klimatyzacyjnych
wraz z instalacjg chfodnicza, sterowaniem i automatykg (dalej: Urzadzenia) w obiektach
Zamawiajacego, ij:

a) Ratusz Staromiejski — system wentylacji i klimatyzacji na II, lll pietrze oraz poddaszu
technicznym Ratusza, w tym pomieszczeniach biurowych Ill pietra Ratusza, pomieszczeniach
Dziatu Konserwacji na Il pietrze Ratusza, serwerowni, Sali kinowej, pomieszczeniach Dziatu
Promocji,

b) Dom Mikotaja Kopernika — system wentylacji i klimatyzacji w kompleksie kamienic przy
ul. Kopernika 15i 17, w tym w szybie windy budynku przy ul. Kopernika 17, systemie nawiewu
w piwnicy w obu budynkach,

¢) Muzeum Podréznikow — system wentylacii i klimatyzacji na salach wystawowych,

d) budynek przy ul. Jakuba 20a - system wentylacji i klimatyzacji na poddaszu i w piwnicach,

e) Dom Eskendw — system wentylacji na salach wystawowych,

f) Muzeum Torunskiego Piernika — system wentylacji i klimatyzacji w piwnicy i na Il pietrze oraz
urzadzenie w kuchni warsztatowej na parterze, jak rowniez kurtyny powietrzne w budynku
przy ul. Strumykowej 4,

g) Muzeum Twierdzy Torun - system wentylacji i klimatyzacji w budynku, w tym Sali
konferencyjnej i magazynach oraz w kawiamni.

2) wykonywanie interwencji — wykonywanie niezbednych napraw awaryjnych i usuwania awarii
Urzadzen, w tym serwisowanie i diagnostyka uktadow wody lodowej, naprawy i montaz urzadzen
klimatyzacyjnych, prowadzenie kart obstugi technicznej i napraw urzadzen systemdéw wentylacji i
klimatyzacji oraz sporzadzanie raportow serwisowych i protokotdw z wykonanych prac, w tym
rowniez dokonywanie wpiséw w bazie CRO.

4. Obowigzki i wymagania dotyczace Wykonawcy:
Zamawiajacy oczekuje, ze ustuge bedzie realizowat Wykonawca posiadajacy doswiadczenie
oraz zdolno$¢ do samodzielnej realizacji ustug w zakresie instalacji HVAC (ogrzewanie,
wentylacja i klimatyzacja), obejmujacych w szczegolno$ci: wykonywanie przegladéw,
konserwacji oraz napraw systemdw wentylacji, serwisowanie i diagnostyke uktadow wody
lodowej, naprawy, montaz oraz konserwacje urzadzen klimatyzacyjnych, sporzadzanie raportow
serwisowych i protokotéw z wykonanych prac, w tym prowadzenie wymaganej dokumentacji oraz
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dokonywanie wpisow w Centralnym Rejestrze Operatorow (CRO), zgodnie z obowigzujacymi
przepisami.

5. Wymagania dotyczace doswiadczenia i kwalifikacji Wykonawcy:

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca posiadat:

a) minimum 5 lat doSwiadczenia w serwisowaniu lub montazu urzadzen wentylacyjnych,
klimatyzacyjnych oraz uktadéw wody lodowej — od wykonawcy jest wymagana wspdtpraca z min.
4 podmiotami w ww. zakresie w okresie ostatnich pieciu lat, przy czym zaakceptowana bedzie
wspotpraca przy systemie co najmniej 4 urzadzen (cztery koncowki wiekszego systemu lub cztery
odrebne urzadzenia). Potwierdzeniem posiadania doswiadczenia jest ztozenie podpisanego
o$wiadczenia, zgodnie ze wzorem. Wykazanie wigkszej ilo$ci podmiotéw bedzie podstawg do
oceny oferty zgodnie z kryteriami oceny (zgodnie z pkt. 16 niniejszego zapytania). Wykazanie
wspotpracy z 4 podmiotami spowoduje, ze oferta otrzyma w kryterium ,Do$wiadczenie
wykonawcy” 0 pkt.

b) aktualne certyfikaty F-gazowe — wykonawca skiada z ofertq o$wiadczenie o posiadaniu
certyfikatu przez pracownika lub pracownikéw wykonujacych zlecenie; przed podpisaniem
umowy bedzie zobowigzany do zatgczenia do umowy kserokopii certyfikatu/éw.

c) uprawnienia SEP przez osobe/osoby wykonujgce zlecenie- minimum G1/E do 1 kV, posiadanie
uprawnienia G2/G3 podlega ocenie w kryteriach ocen.

Wykonawca bedzie zobowigzany przedstawi¢ powyzsze certyfikaty w przypadku zmiany oséb
wykonujacych zlecenie w trakcie obowigzywania umowy.

6. Zamawiajacy oczekuje, ze ustuge bedzie realizowat Wykonawca posiadajacy do$wiadczenie oraz

8.
9.

zdolno$¢ do samodzielnej realizacji ustug w zakresie instalacji HVAC (ogrzewanie, wentylacja i
klimatyzacja), obejmujacych w szczegdlnosci: wykonywanie przegladéw, konserwacji oraz napraw
systemdw wentylacji, serwisowanie i diagnostyke uktadéw wody lodowej, naprawy, montaz oraz
konserwacje urzadzen klimatyzacyjnych, sporzadzanie raportdw serwisowych i protokotow z
wykonanych prac, w tym prowadzenie wymaganej dokumentacji oraz dokonywanie wpiséw w
Centralnym Rejestrze Operatoréw (CRO), zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

Okresowe przeglady i prace konserwacyjne Wykonawca bedzie realizowat dwa razy w roku

kalendarzowym:

1) | przeglad: w marcu/kwietniu kazdego roku obowigzywania umowy,

2) |l przeglad: w pazdzierniku/listopadzie kazdego roku obowigzywania umowy.

Termin wykonania ustugi: od 01.09.2026r. do 31.08.2028 r.

Termin i sposéb ziozenia oferty: do dnia 31.07.2026r.

10.Nalezy okresli¢ cene kazdego z przegladéw osobno oraz podac stawke za roboczogodzing interwencii

w kwocie netto oraz wskazac stawke podatku VAT oraz kwote brutto ustugi.

11.Cena powinna uwzglednia¢ wszystkie koszty zwigzane z realizacjq ustugi.
12. Oferte nalezy przedstawi¢ zgodnie ze wzorem formularza zataczonego do niniejszego zapytania

drogg mailowg (oferta zeskanowana i podpisana przez osobe uprawniong) na adres
muzeum@muzeum.torun.pl lub osobiScie do sekretariatu (Rynek Staromiejski 1, 87-100 Torun,

w godzinach 7.30-15.30). Wykonawca, ktorego oferta zostanie wybrana zobowigzany jest dostarczy¢
do muzeum oryginat oferty najpdzniej w dniu zawarcia umowy.
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13. Zamawiajacy przyjmuje, Ze rocznie zachodzi¢ bedzie koniecznos¢ wykonania interwencii
w wysoko$ci maksymalnie 20 roboczogodzin w jednym roku kalendarzowym, {:

a) do 10 roboczogodzin na potrocze,
b) do 20 roboczogodzin na rok,
c) tacznie 4 przeglady przez okres 2 lat.

14. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania zlecen ponad ustalony limit godzin, jezeli zajdzie taka

potrzeba.

15. Doswiadczenie Wykonawcy:

Wykonawca wykaze, ze w okresie ostatnich 5 lat wykonywat lub wykonuje ustugi polegajace na
montazu i konserwacji urzadzen wentylacyjnych z uktadami wody lodowej oraz systemow klimatyzacii
na rzecz co najmniej trzech réznych podmiotdbw w obiektach z minimum czteroma wyze;
wspomnianymi urzadzeniami, co Wykonawca potwierdza w o$wiadczeniu, ktére stanowi zatgcznik nr
3.

16. Do oceny w ramach kryterium ,Do$wiadczenie Wykonawcy” przyjmowana bedzie liczba podmiotow,
na rzecz ktorych Wykonawca wykonywat lub wykonuje ustugi okreSlone w warunku udziatu.
Wykazanie doswiadczenia dla 4 podmiotéw potwierdza spetnienie warunku udziatu, jednak nie
skutkuje przyznaniem dodatkowych punktéw. Dodatkowe punkty zostang przyznane wytacznie za
wykazanie doswiadczenia dla wiecej niz 4 podmiotéw, zgodnie ustalong punktacija.

17. Oferta, ktora przedstawia najkorzystniejszy bilans (maksymalna suma liczby przyznanych punktéw w
oparciu o ustalone kryteria) zostanie uznana za najkorzystniejsza.

Cene brutto rocznego kosztu ustugi nalezy wyliczy¢é w nastepujacy sposob: stawka za roboczogodzine
brutto x 20 godzin. Cene brutto catkowitg kosztu ustugi nalezy wyliczy¢ w nastepujacy sposob: stawka
za roboczogodzine brutto x 40 godzin.

Sposob obliczania punktaciji za cene oferty - punktacja obliczana bedzie wedtug nastepujacego wzoru:

Doswiadczenie wykonawcy
llo$¢ punktow = ilos¢ podmiotdéw X 40% x 100

najwyzsza ilo$¢ podmiotow

Cena oferty za caty okres realizacji zamowienia brutto
llo$¢ punktow = cena najnizsza X 50% x 100
cena oferty

Posiadanie uprawnien SEP G2/G3

llo$¢ punktow = dodatkowe uprawnienia G2 i/lub G3 - 10 punktow

18. Zamawiajacy informuje, ze moze uniewazni¢ postepowanie bez podania przyczyny na kazdym
etapie.

19. Informacja o wyborze oferty zostanie przekazana drogg mailowg do Wykonawcow. Podpisanie
umowy z wybranym Wykonawcg nastapi najpdzniej do dnia 15.08.2026 r.

20. Klauzula informacyjna dot. danych osobowych stanowi zatacznik nr 1 do niniejszego zaproszenia.
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Zatgczniki:

1. Klauzula informacyjna RODO
2. Formularz ofertowy
3. Oéwiadczenie

Zatgcznik nr 1 — klauzula informacyjna

1.

Administratorem danych osobowych Sprzedajacego jest Muzeum Okregowe w Toruniu:

Muzeum Okregowe w Toruniu,

Rynek Staromiejski 1, 87-100 Torun

Sekretariat tel. 56 660 56 12

e-mail: muzeum@muzeum.torun.pl

We wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych oraz z wykonywaniem
przystugujacych praw wyznaczony zostaje Inspektor Ochrony Danych:

Tadeusz Tomon

e-mail: t.tomon@muzeum.torun.pl

tel. 56 660 56 22

Dane osobowe bedg przetwarzane wytacznie w celu przeprowadzenia postepowania 0 udzielenie zaméwienia
na wykonywanie przegladow serwisowych i konserwacji urzadzen wentylacyjno-klimatyzacyjnych wraz z
instalacjq chiodnicza, sterowaniem i automatyka w obiektach Zamawiajacego.

Podstawe prawng przetwarzania danych stanowia;

1) art. 6 ust. 1 lit. ¢ i e rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE,

2) ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (t.j. Dz. U. 22019 r. poz. 1781.).

Dane osobowe Wykonawcy moga byé przekazane wytacznie podmiotom, ktére uprawnione sg do ich

otrzymania przepisami prawa. Ponadto moga by¢ one ujawnione podmiotom, z ktdrymi Muzeum zawarto

umowy na $wiadczenie ustug serwisowych dla systeméw informatycznych wykorzystywanych przy ich

przetwarzaniu.

Wykonawca posiada prawo do zadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych, prawo do ich

sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, a jezeli przetwarzanie

danych osobowych przez Administratora odbywa sie na podstawie zgody Wykonawcy przystuguje prawo do

cofniecia zgody w dowolnym momencie poprzez wystanie informaciji pisemnej na adres Inspektora Ochrony

Danych wskazanego w ust. 2

Dane beda przetwarzanie do czasu wygasniecia wszelkich roszczen wynikajacych z umowy wskazanej w ust.

3 oraz z zastrzezeniem obowigzkdw archiwizacyjnych Administratora danych.

W odniesieniu do danych pozyskanych w zwigzku z przeprowadzeniem postepowania wskazanego w ust. 3,

Wykonawcy przystuguije:

1) prawo dostepu do jego danych oraz otrzymywania ich kopii;

2) prawo do sprostowania (poprawiania) swoich danych;

3) prawo do ograniczenia przetwarzania danych, przy czym przepisy odrebne mogg wytaczy¢ mozliwo$¢
skorzystania z tego prawa;

4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednakze odmowa podania danych uniemozliwiajgcych realizacje

umowy moze skutkowac brakiem prawidtowej realizacji postepowania wskazanego w ust. 3.
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